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Gefliichtete in Deutschlan

psychische Gesundheit
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Gefluchtete in Deutschland o

psychische Gesundheit

* Mehr als 60 % aller erwachsenen Fluchtlinge leiden unter
psychischen Problemen

e Schatzungsweise 50 % aller Kriegsfllichtlinge entwickeln
eine Posttraumatische Belastungsstorung

 Hohes Risiko auch fur Angststorungen und Depressionen

* FlUchtlingspopulationen haben eine in etwa 15- bis 20-fach
hdhere PTBS-Belastung als in der deutschen
Allgemeinbevolkerung

Richter K, Lehfeld H, Niklewski G. (2015). Gesundheitswesen, 77:834-8. =)
Shawyer F, Enticott JC, Block AA, Cheng I, Meadows GN. BMC Psychiatry 2017;17:76.



“Krafikhéeitsbelastungen™ :
GrofRte Krankheitslast durch internalisierende
Storungen

ey ¥ Internalisierende Stérungen
- Depressive Disorders
8000 - Anxiety Disorders
- Eating Disorders

B Sucht

- Alcohol Use Disorders
- Drug Use Disorders

6000

¥ Kindheitsstérungen
- Autism Spectrum Disorders
- Attention-Deficit / Hyperactivity Disorder
- Conduct Disorder

4000

Psychosen

- Schizophrenia
- Bipolar Disorder

2000

* DALYs = Disability Adjusted Life Years:
Age in Anzahl “verlorener” Lebensjahre durch vorzeitige Mortalitat oder
years Leben mit starker Beeintrachtigung

Quelle fiir die Daten: Global Burden of Disease Study Program 2019, Retrieved April 25, 2021, from: http://ghdx.healthdata.org/gbd-results-tool
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Psychische Belastung: Depress\iio‘n

* Depressionen

— Affekt (Traurig, Interessensverlust) Depressive
) Stimmung
— Wahrnehmung (neg. Bias) ,
Wenig
— Korper (Mudigkeit, Gewicht) Aktivitat Weniger
. . positive
* Auswirkungen Arbeitsalltag: \Y Erfahrungen
) Weniger
* LeIStungsabfa” Selbstvertrauen
* Konzentrationsprobleme Steigende

Depressivitat

« Gefuihl von Uberforderung und

Anspannung Riickzug,
Einsamkeit

e Nervositat und Unruhe

* Ruckzug, getribte Stimmung
e Verlust der Flexibilitat
e Verlust von Energie
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Psychische Belastung: Angst

* Angststorungen

Panikstorung und Agoraphobie

AuBere Reize

— Soziale Angststdrung *
— Spezifische Phobien
— Generalisierte Angststorung /—\

* Auswirkungen Arbeitsalltag: | crptmainsen | i
* schnelle Uberforderung und T ll". l
Verunsicherung /

e z0gerlich bei Entscheidungen ki ‘ Fetimi

A N

haufig Konzentrationsprobleme

Flexibilitat und Durchhaltevermogen sind »Angst

eingeschrankt :
B Abb. 41.1. Teufelskreis der Angst

Vermeidungsverhalten und Fehlzeiten, um
sich zu entlasten

sozialer Ruckzug

Abbildung aus.: Margraf, J., Schneider, S. (1991). Panik. Angstanfalle und ihre Behandlung. Springer Verlag;
Schneider, S., Margraf, J. (2017). Agoraphobie und Panikstorung. Hogrefe Verlag.
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Psychische Belastung: Trauma ...

psychische Gesundheit

Posttraumatische
Belastungsstérung (PTBS) ol

* Traumaerfahrung

Langfristige und
kurzfristige
Aufrechterhaltung

Kurzfristige
Aufrechterhaltung

Personliche
Bedeutung des Traumas
und der Intrusionen

* Negative Veranderungen ol [ Ve
von Gedanken/Stimmung

e Wiedererleben

e \Vermeiden

Vermeidung Erregung

* Verdnderung Erregung/ |
Reaktionsfah |g keit Gesundheitsférdernde Faktoren

e Disclosure
» Soziale Anerkennung als
Opfer/Uberlebender

Abbildung aus.: Schonfeld, S., Boos, A., Mller, J. (2011). Posttraumatische Belastungsstorung. In: Wittchen, HU., Hoyer,
J. (eds) Klinische Psychologie & Psychotherapie. Springer-Lehrbuch. Springer, Berlin, Heidelberg. 7
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Psychische Belastung: Trauma ===

psychische Gesundheit

e Posttraumatische Belastungsstérung (PTBS): Auswirkungen
auf den Arbeitsalltag:

 Unerwitnschtes Erinnern und Wiedererleben der Trauma-Situation (Flashbacks
und Albtrdume), akute Uberforderung

* Erlebnisse werden verdrangt, ahnliche Situationen aktiv vermieden
* Unruhe

e Reizbarkeit

e Schlafstérungen

e Soziale Abschottung

e Abflachung der Interessen

* emotionale Taubheit

e Entwicklung meist schleichend
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Psychische Belastung erkennen ...

psychische Gesundheit

Frihwarnzeichen - Beobachtbare Verhaltensanderungen
wahrnehmen:

B Tab.5.1 Hauptmerkmale von Verhaltensanderungen

Arbeitsverhalten Vermehrte Fehlzeiten, sowohl
langere als auch kiirzere, Unpiinkt-
lichkeit und vermehrte Arbeits-
unterbrechung

Leistungsverhalten Leistungsminderung, Leistungs-
schwankungen, Nachlassen von
Konzentration, Flexibilitat und Um-
stellfahigkeit

Sozialverhalten Sozialer Riickzug, verstarktes Miss-
trauen, aggressives aufbrausendes
Verhalten sowie Verhalten, das im
beruflichen Kontext unangemessen
ist

Gefiihlslage Niedergeschlagenheit, Erschopfung,
Resignation, Angste, vermehrtes
Klagen uber verschiedene korper-
liche Beschwerden

Alitagsverhalten Auffélliger Alkoholkonsum, un-
gepflegtes AuBeres, eingeschriankte
Mobilitat

Abbildung aus.: Riechert, I. (2011). Psychische Stérungen bei Mitarbeitern. Springer, Berlin, Heidelberg.
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Psychische Belastung erkennen oo

psychische Gesundheit

Vorsicht vor vorschnellen Diagnosestellungen:
dies konnte Vertrauensbasis gefahrden!

Sollten Sie einige Merkmale Uber einen
langeren Zeitraum beobachten, lohnt es sich,
den Mitarbeiter anzusprechen.

10
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Was konnen Arbeitgeber tun? M
H-I-L-F-E Konzept

H — Hinsehen

| — Initiative ergreifen

L - Leitungsfunktion wahrnehmen,
F - Fuhrungsverantwortung, d. h.
Fordern und Fordern

E - Experten hinzuziehen

~wh =

£

Bundesverband der Angehdrigen Psychisch Kranker e.V.
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Psychische Belastung ansprechen ...

psychische Gesundheit

Das Gesprach suchen - Beobachtete Verhaltensanderungen
ohne Wertung benennen und beschreiben:

Zunachst Vertrauensebene schaffen:
* Verlasslichkeit

* Verbindlichkeit

* Berechenbarkeit

e klare Wertevermittlung

e Klarheit

* Ehrlichkeit

12
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Kultursensitivitat g wd

psychische Gesundheit

Soziozentrisches ,Spiralformige”
Selbstbild Problemdarstellung . _ _
e Offenheit, aufrichtiges Interesse
Einbezug von Nonverbale * Achtsamer Umgang mit
Familienmitgliedern Kommunikation tabuisierten Themen
 Bedeutung von Metaphern,
Somatisches Therapeut als Redewendungen erfragen
Krankheitsverstandnis Respektsperson _ _
e Kulturelle Einbindung
Hexerei/ . reflektieren
) Religiositat
Verwinschungen

13
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Psychische Belastung ansprechen ...

psychische Gesundheit

Das Gesprach:

* Verhaltensanderungen (positiv) beschreiben, ohne zu bewerten
 Problemlagen und Hintergriinde klaren (dabei Grenzen, auch eigene, einhalten)
e Losungen finden

*  Welche Unterstitzung und Hilfsangebote ermdglicht der Mitarbeiter?
 Welche Moglichkeiten konnten erarbeitet werden?

 Welche Ideen haben Sie als Arbeitgeber dazu?

Fragen an den Mitarbeiter konnten sein:

* Wie kann der Betrieb Sie unterstitzen?

 Was kann der Betrieb zu |hrer Entlastung beitragen?
 Wie konnen wir helfen?

 Was kdnnen wir tun?

 Wo finden Sie sonst noch Unterstitzung und Entlastung?

14
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‘ AV E ® Forschungs- und
[ Behandlungszentrum fur

psychische Gesundheit

* Nicht jede/r Geflichtete/r ist traumatisiert!
* Keine Diagnosen stellen!

* Keine Versprechen, die Sie nicht halten konnen!

 Wachsam sein und im Zweifel professionelle Hilfe
einschalten

* Grenzen der eigenen Tatigkeit kennen und
einhalten

15
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Was tun? M
Steigerung psychischer Gesundheit

Gestufte Mallhahmen

* Gesundheitswissen steigern e
videnzbasierte, gestufte,
* Gesunden Lebensstil fordern  altersangepasste Therapie |
. . é )
e Aktive statt passive Psychische Probleme:
N . . Niederschwellige Hilfen
Bewaltigung fordern (,,ich tue und Frihwarnsysteme
“ \_
Was e ~N
i ) . Alle:
e Selbstwirksamkeit stelgern Altersgerechte praventive
g Angebote

-> Koharente, verstandliche und konkrete Kommunikation

Folie 16  Forschungs- und Behandlungszentrum fiir psychische Gesundheit 1%.%6.2022
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Was tun? Gesunden Lebensstil M
fordern!

Resilienz/psychische Gesundheit fordern!

Digital, Arbeitsplatz, Freizeitangeboten

17
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

b q_——____—__

‘-——— ‘_ ORISR e WTETR. s WEES e rel .
h '\‘Y
\ ) !
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